
利⽤規約 
本利⽤規約（以下「本規約」といいます。）には、ナオテック株式会社（以下「当社」といいます。）が提供する「EZ-ViSA(イージービザ)（以下「イージービザ」といいま
す。）の本サービス（第２条に定義）について、提供条件等の登録希望者⼜は登録ユーザー（第 2 条に定義）と当社間との本サービス利⽤に関する遵守する事項や権
利や義務の関係が定められています。本サービスの利⽤に際しては、本規約の全⽂をお読いただき本規約に同意いただく必要がありますので、必ずお読みください。 

第１条（適⽤） 
1. 本規約は、本サービスについて、提供条件等の登録希望者⼜は登録ユーザ

ーと当社との間の本サービス利⽤に関する基本的な事項を定めており、登録
希望者⼜は登録ユーザーと当社との間の本サービスの利⽤に関わる⼀切の関
係に適⽤されます。 

2. 本規約のほか、本サイト（第２条に定義）上に随時掲載する本サービスに
関するルール、諸規定等は本規約の⼀部を構成するものとします。本規約の
内容と、本規約外における本サービスの説明等が異なる場合は、本規約の規
定が優先して適⽤されるものとします。 

第２条（定義） 
本規約において使⽤する以下の⽤語は、以下の各号に定めるとおり定義し
ます。 
1. 「当社」とは、ナオテック株式会社をいいます。 
2. 「本サービス」とは、当社が提供するイージービザという名称の在留資格申請オ

ンラインシステム（名称が変更された場合は、当該変更後のサービス名）をい
います。 

3. 「登録ユーザー」とは、出⼊国管理局が発⾏する申請等取次者証明書を有
する本サービスの本規約の利⽤規約に従って、本サービスを利⽤する個⼈、会
社、学校、団体等をいいます。 

4. 「本サイト」とは、当社の本サービス専⽤ウェブサイトをいいます。 
5. 「利⽤契約」とは、本サービスを利⽤するに際し、当社と登録ユーザーとの間で

締結する本サービスの利⽤に関する契約関係をいい、本規約、及び本サイト
上に掲載⼜は当社が登録ユーザーに配布するこれに関連する規約や通知な
どをその内容に含みます。 

6. 「登録希望者」とは、本サービスの利⽤を希望する個⼈、法⼈、学校⼜は団
体等をいいます。 

7. 「利⽤者登録」とは、当社が、登録ユーザーに対し、次条に基づいて、本サービ
スへのアクセス⼜は利⽤を許諾したことにより登録ユーザーが取得する、本サー
ビスにアクセスし、⼜は本サービスを利⽤する権利をいいます。 

8. 「知的財産権」とは、著作権（著作権法第 27 条及び第 28 条に規定する
権利を含みます。）、特許権、実⽤新案権、意匠権、商標権その他の知的
財産権（それらの権利を取得し、⼜はそれらの権利につき登録等を出願する
権利を含みます。）をいいます。 

9. 「登録情報」とは、登録ユーザーが本サービスを⽤いて⼊⼒・作成するデータ及
び本サービスの利⽤に必要な登録ユーザーの情報をいいます。 

10. 「認証 ID」とは、出⼊国管理局が発⾏する在留資格申請オンラインシステム
を利⽤する際に必要となる ID をいいます。 

11. 「サポート・保守サービス」とは、本サイトからの問い合わせフォームから受付し対
応するものをいいます。 

12. 「オプションサービス」とは本サービスに附帯する追加のサービスをいいます。 
第３条（使⽤許諾内容） 
1. 本サービスは、登録希望者⼜は登録ユーザーが、本規約及びこれに関連する

規約、並びに本サービスの内容等に同意することを条件として、当社により提
供・運営されるサービスです。 

2. 登録希望者は、本サービス利⽤申込みに際し、本サイトにて定める本サービス
の利⽤に際して必要な登録⽅法を確認し、本規約及びこれに関連する規
約、並びに本サービスの内容を承諾の後、利⽤者登録を⾏うものとします。 

3. 当社は、登録希望者が前項に従って利⽤者登録を⾏った時点で、当社から
当該登録希望者に対して、本サービスに関する利⽤資格を付与するものと

し、その時点をもって当該登録ユーザーと当社との間に本サービス利⽤契約が
成⽴するものとします。 

4. 本サービス及び個別のサービスは、著作権法及び著作権に関する条約、その
他知的財産権に関する法律及び条約によって保護されています。 

第４条（登録情報の変更） 
1. 登録ユーザーは、当社に届け出た登録ユーザーの住所、電話番号、⽒名⼜

は名称、⽀払⼿段その他の登録情報に変更があった場合は、当社に対し、
速やかに変更の届出をするものとします。 

2. 当社は、前項の届出がなかったことにより、登録ユーザー⼜は第三者が被る損
害に対して、⼀切責任を負わないものとします。 

第 5 条（パスワード及びユーザーID の管理等） 
1. 本サービスの利⽤にあたり、登録ユーザーは、当社所定の⼿続きに従い、メー

ルアドレス及びパスワード（以下「パスワード等」といいます。）の登録をおこな
う必要があります。 

2. 登録ユーザーは、⾃⼰の責任の下、パスワード等を秘密として厳重に管理し、
第三者に貸与⼜は開⽰してはならないものとします。なお、登録ユーザーは、
パスワードについて、類推し易いものを避け、不正アクセスの未然防⽌に努める
ものとします。 

3. 当社は、ログイン画⾯に⼊⼒されたパスワード等を当社の記録と照合し、これ
らの⼀致を確認して取り扱った場合には、ログアウト前の⼀連の通信は、当該
パスワード等を登録した登録ユーザーによって⾏われているものとみなします。こ
の際、パスワード等の偽造、盗⽤、不正使⽤、無権限使⽤その他の事故があ
った場合でも、当社はかかる事由により⽣じた損害につき、⼀切責任を負担し
ないものとします。 

4. 登録ユーザーは、パスワード等の盗難、本サービスの利⽤に関して不正アクセ
ス、情報流出・漏洩等⼜はそのおそれが⽣じたと判断した場合（他⼈に不正
使⽤若しくは無権限使⽤されたことが判明した場合⼜はその懸念がある場合
を含みます。）には当社に対して直ちにその旨を通知するとともに、当社の指
⽰に従うものとします。 

5. 登録ユーザーがパスワード等を第三者に開⽰し⼜は漏洩したことにより当社に
損害が⽣じた場合、当社に対し、その全ての損害（合理的な弁護⼠費⽤を
含みますがこれに限られません。）を直ちに賠償する責任を負うものとします。 

第６条（利⽤料⾦及び算定⽅法） 
1. 当社は本サービスに関する利⽤契約について、当社の定める本サービスに係る

料⾦プランから、適⽤を希望する料⾦プランを 1 つ選択するものとします（料
⾦プランごとに利⽤できる本サービスについては、本サイトの料⾦プランをご覧く
ださい。）。 

2. 無料トライアル期間（２ヶ⽉または２件の申請書類を送信のうち早く完了さ
れた⽅）が終了後、登録ユーザーが料⾦プランを選択しなかった場合は、⾃
動的に当社の定めるベーシック版プランへ移⾏するものとします。 

3. 登録ユーザーは、定められた利⽤料⾦を、⽀払うものとします。 
第７条（利⽤料⾦の請求・決済） 
利⽤料⾦の請求・決済は、原則として以下の⽅法に従い⾏うものとします。 
1. 当社は本サービスに関する利⽤契約について、契約プラン、利⽤料⾦の算定

⽅法、⽀払⽅法、並びに⽀払時期その他利⽤料⾦の算定及び⽀払⽅法に
関する事項を本サイト⼜は当社の定める⽅法にて開⽰するものとします。 

2. 当社は、登録ユーザーが本サービスの利⽤契約について、利⽤申込時に選択
したサービスの内容に基づき、利⽤料⾦を算定し、申込みの際の本サイトにて、利⽤
料⾦、契約期間及び⽀払時期等を提⽰するものとします。 



3. ⽀払い⽅法は、オンライン決済（クレジットカード払い、Pay Easy、
PayPay）とします。登録ユーザーは、本サービス利⽤開始までに利⽤料⾦を
決済することとします。 

4. 当社での利⽤料⾦の決済は、代⾦回収代⾏サービス会社 KOMOJU（以
下「回収代⾏会社」といいます。）に委託して利⽤料⾦の⽀払いをすることを
登録ユーザーは同意したものとします。 

5. 利⽤期間終了１ヶ⽉前までに解約⼿続きが完了されない場合は⾃動継続と
なります。その場合の⽀払い⽅法は前回と同じ決済⽅法とします。 

第８条（その他のペナルティ措置） 
1. 決済⽅法にかかわらず、本サービス正式利⽤開始⽇⼜は⾃動継続⽇まで

に、利⽤料⾦の⼊⾦が確認できない場合、当社は、登録ユーザーへの事前の
通知若しくは催告を要することなく、本サービスの利⽤の停⽌等ができるものと
します。この場合において、登録ユーザーから未払いの利⽤料⾦が⽀払われ、
当社で⼊⾦を確認できたときは、当社は本サービスの利⽤制限を解除し、登
録ユーザーに利⽤契約プランに従った本サービスの提供を開始するものとしま
す。 

2. 前項の定めにより登録ユーザーが本サービスの利⽤を制限される期間について
も、登録ユーザーは契約期間内にある利⽤契約に基づく利⽤料⾦を⽀払う
義務を負うものとします。また、前項の定めに基づいて本サービスの利⽤が制
限されたことにより登録ユーザーに損害が⽣じた場合であっても、当社は当該
損害を⼀切賠償する責任を負いません。 

3. 利⽤料⾦について、未決済による利⽤停⽌が累計で 2 回なされた場合、登
録ユーザーは新たな利⽤契約の申込み、利⽤契約の更新、⼜は利⽤契約の
変更をすることはできないものとします。本項は本規約の他の条項に優先する
ものとします。 

第９条（情報・データの取得と利⽤） 
1. 登録ユーザーは、本サービスを利⽤する上で登録ユーザーが⼊⼒した各種情

報が、当社⼜は当社提携先事業者において管理するサーバ上に保存され、
若しくは当社提携先事業者において管理するサーバ上を経由して当社のサー
バに保存されることにつき予め承諾するものとします。 

2. 当社は、インターネットを通じて、登録ユーザーが本サービスにアクセスし⼜は本
サービスを利⽤する際に、登録ユーザーが本サービスを利⽤するコンピュータの
OS の種類、バージョン情報、登録ユーザーのインターネット接続状態、当社サ
ービスの利⽤機能の履歴、当社サービス利⽤時のエラーメッセージに関する情
報等の情報・データを取得することがあります。これは、当社による本サービスに
関する情報の登録ユーザーへの通知及びサポートサービスの提供等を⽬的と
して当社が収集するものであり、登録ユーザーは、当社がこれらの情報・データ
を取得することに同意するものとします。 

3. 登録ユーザーは、当社が登録ユーザーに本サービスを提供するにあたり、第三
者に対し、登録ユーザーデータのうち、以下の各号の情報を提供することに予
め同意するものとします。 

(1) 当社から本サービスに関する業務の委託を受けた者が当該業務を遂⾏する
ために必要な情報 

(2) 当社が本サービスその他当社のサービスを第三者に説明するために必要な
情報 

4. 当社は、個⼈情報以外の登録ユーザーデータについては、当社の判断により
第三者に提供することができるものとします。 

5. 登録ユーザーデータのうち個⼈情報に関する取扱いについては、本規約に定め
るほか、当社が別途定めるプライバシーポリシーに定めるとおりとします。ただし、
個別のサービスに関する個別規約において別途規定がある場合には、当該規
定の内容に従うものとします。 

6. 当社は、登録ユーザーの承諾を得ることなく、登録ユーザーデータを、バックアッ
プの⽬的で複製することができるものとします。但し、当社は、登録ユーザーデ
ータを複製する義務は負わないものとし、当社が登録ユーザーデータを保持し

続けなかったこと等により登録ユーザーが被った損害⼜は損失等について⼀切
の責任を負わないものとします。 

第１０条（知的財産権） 
1. 本サービスにかかわるプログラム、本サイト上に表⽰される⼀切の情報及び表

現等の著作権その他⼀切の知的財産権は、当社その他の権利者に帰属し、
登録ユーザーは、これらを本サービスの利⽤のためだけに、かつ正当な使⽤⽅
法に従ってのみ利⽤することができ、これ以外の⽬的及び使⽤⽅法では利⽤
できないものとします。 

2. 登録ユーザーが、本サービスに関し当社に帰属する著作権、特許権等の知的
財産権その他の権利を侵害したことにより当社に損害を与えた場合、当社に
対して、その全ての損害（合理的な弁護⼠費⽤を含みますがこれに限られま
せん。）を直ちに賠償する責任を負うものとします。 

第１１条（保証） 
1. 当社は、本サービスの品質及び機能の確保のため最⼤限の努⼒をいたします

が、法的な保証をするものではありません。 
2. 当社は、本サービスにより取得する登録ユーザーの情報等の完全性⼜は正確

性に関して、⼀切保証しないものとし、当社が本サービスにより取得する登録
ユーザーの情報等が不正確⼜は不完全であったことによる登録ユーザーの⼀
切の損害について、責任を負わないものとします。 

3. 当社は、第三者の責に帰すべき事由（セキュリティ対策の不備、システム管
理の不備、内部役職員の不正⾏為及び顧客保護体制の不備を含みます
が、これらに限られません。）により登録ユーザーが被った損害⼜は損失等につ
いて、⼀切の責任を負わないものとします。 

4. 当社は、登録ユーザーが、本サービス及び本サービスにより当社製品と連携す
る第三者のサービスの利⽤に関連して他の登録ユーザーを含む第三者に与え
た損害⼜は損失等について、⼀切の責任を負わないものとします。 

5. 当社は、当社の管理外である通信回線や当社設備に属さない設備の状態に
ついて、⼀切の責任を負わないものとします。 

6. 本規約の他の規定にかかわらず、当社は、本サービスの遅滞、停⽌、変更、
中⽌、廃⽌⼜は登録ユーザーデータの喪失に関連して登録ユーザーが被った
損害⼜は損失等について、⼀切の責任を負わないものとします。 

7. 当社は、登録ユーザーが本サービスを利⽤しなかったことに関連して被った損害
⼜は損失等について、⼀切の責任を負わないものとします。 

第１２条（第三者への委託） 
当社は、登録ユーザーの承諾を得ることなく、本サービスに関する業務の全部
⼜は⼀部を第三者に委託することができるものとします。 

第１３条（損害賠償） 
本規約に特に定めるほか、登録ユーザーは、本規約若しくは個別のサービスの
利⽤規約に違反したことにより、⼜は故意若しくは過失により当社に損害を与
えた場合は、当社に対し、その全ての損害（合理的な弁護⼠費⽤を含みま
すがこれに限られません。）を直ちに賠償する責任を負うものとします。 

第１４条（権利義務の譲渡） 
登録ユーザーは、本規約及び個別のサービスの利⽤規約に基づいて当社との
間で締結した全ての契約について、その契約上の地位及びこれにより⽣じる権
利義務の⼀部⼜は全部を、当社の書⾯による事前の承諾なく譲渡することは
できません。 

第１５条（禁⽌事項） 
1. 登録ユーザーは、本サービスの利⽤に関し、以下の⾏為を⾏ってはならないも

のとします。 
(1) 本サービスの運営を妨げ、その他本サービスの提供に⽀障をきたすおそれのある⾏

為 
(2) 本サービスの内容や本サービスにより利⽤し得る情報を改ざん⼜は消去する⾏為 
(3) 登録ユーザーが当社への書類・資料等の提出に際し、虚偽の事項を記載⼜は申

告する⾏為 



(4) 当社の書⾯⼜は当社所定の⽅法による承諾なく、第三者に本サービスを利⽤さ
せる⾏為 

(5) 当社、他の登録ユーザーその他の第三者の著作権、商標権などの知的財産権、
プライバシーその他の権利を侵害する⾏為、⼜はそれらのおそれのある⾏為 

(6) 公序良俗に反する⾏為、法令に違反する⾏為、若しくは第三者に不利益を与え
る⾏為、⼜はそれらのおそれのある⾏為 

(7) 当社、他の登録ユーザーその他の第三者を差別若しくは誹謗中傷し、⼜はその
名誉若しくは信⽤を毀損する⾏為 

(8) 詐欺等の犯罪に結びつく⼜は結びつくおそれがある⾏為 
(9) 他の登録ユーザーその他の第三者になりすまして本サービスを利⽤する⾏為 
(10) ウイルス等の有害なコンピュータプログラム等を送信⼜は掲載する⾏為 
(11) 本サービス⽤設備等の利⽤若しくは運営に⽀障を与える⾏為、⼜は与えるおそれ

のある⾏為 
(12) その⾏為が前各号のいずれかに該当することを知りつつ、その⾏為を助⻑する態

様⼜は⽬的でリンクを貼る⾏為 
(13) 前各号に準ずる⾏為 
(14) その他当社が不適当と判断する⾏為 

2. 登録ユーザーが前項各号に掲げる⾏為その他本規約⼜は個別のサービスの
利⽤規約に違反する⾏為を⾏った場合、当社は、以下の措置を講ずることが
できるものとします。当社は、本項に基づき当社が⾏った措置により登録ユーザ
ーに⽣じた損害について⼀切の責任を負いません。 

(1) 本サービスの全部⼜は⼀部を停⽌⼜は終了すること 
(2) 前項各号に該当する⾏為に関連する情報を削除すること 

第１６条（広告掲載） 
当社は、本サービスやソフトウェアに、当社の裁量で、当社⼜は第三者の広
告を掲載できるものとします。また、当社が別途承諾した場合には、当社以
外の者が本サイト内に広告を掲載することがあります。 

第１７条（損害に関する免責） 
1. 当社は、故意⼜は重過失により、本規約⼜は個別のサービスの利⽤規約に

違反して、登録ユーザーに損害を与えた場合、登録ユーザーに対し、その損害
を賠償する責任を負うものとし、損害賠償額の上限は、払い込み利⽤料の 1
回分（年間利⽤契約の場合は、⽉額利⽤契約の場合は 1 ⽉分）但し、
当社は、法律上の請求の原因の種類を問わず、本サービスの利⽤若しくは利
⽤不能⼜はその他本規約⼜は個別のサービスの利⽤規約に規定する事項に
関して⽣じる特別損害、付随的損害、間接的損害、派⽣的損害等の損害
（逸失利益、機密情報、データ若しくはその他の情報の喪失、事業の中断、
⼈⾝傷害及びプライバシーの侵害による損害を含みますが、これらに限定され
ません。）に関しては、⼀切の責任を負わないものとします。 

2. 当社は、本サービス（本サービスと連携するサービスその他の本サービスに関連
して第三者が提供するサービスを含みます。）の中断、停⽌、変更、追加、
終了⼜は登録ユーザーデータ（登録ユーザーが本サービスと連携するサービス
の提供元その他の本サービスに関連するサービスの提供元等の第三者に対し
て提供したデータを含みます。）の喪失、流出等に関連して登録ユーザーが
被った損害等について、⼀切の責任を負わないものとします。 

3. 前各項に定めるほか、当社は、登録ユーザーが本サービスの利⽤に関連して
被った損害⼜は損失等について、⼀切の責任を負わないものとします。 

第１８条（秘密保持） 
登録ユーザーは、本サービスに関する情報のうち公然と知られていないもの、当
社から本サービスに関するサービス提供としてなされた回答及び当社⼜は委託
先から得た当社⼜は委託先の機密に係る情報について秘密を保持するものと
し、当社の事前の書⾯による承諾を得ることなくこれらを第三者に開⽰⼜は漏
洩しないものとします。 

第１９条（第三者との紛争） 
登録ユーザーは、登録ユーザーと他の登録ユーザーを含む第三者との間で紛
争が⽣じた場合には、⾃⼰の責任と費⽤をもってこれを処理解決するものと
し、当該紛争に関連して当社が損害を被った場合には、その全ての損害（合
理的な弁護⼠費⽤を含みますがこれに限られません。）を直ちに賠償する責

任を負うものとします。なお、当社が当該紛争を処理解決した場合には、その
処理解決に要した全ての費⽤（合理的な弁護⼠費⽤を含みますがこれに限
られません。）は、登録ユーザーの負担とします。 

第２０条（契約期間） 
利⽤契約の有効期間は、登録ユーザーが本サービスに関する利⽤者規約に
基づく合意後、本登録が完了した時点を契約開始⽇とし登録ユーザーから解
約の申し出があった⽇までとします。 

第２１条（登録ユーザーによる解約） 
1. 登録ユーザーがベーシック版を利⽤している場合、当社所定の⽅法で当社に

通知することにより、利⽤契約の解約を希望する解約⽇を明⽰して、解約を
申し込む事ができるものとします。 

2. 登録ユーザーがプロ版プランを利⽤している場合、登録ユーザーは決済⽇の１
ヶ⽉前以上に、当社所定の⽅法で当社に通知することにより、利⽤者契約の
解約希望⽇を明⽰して、解約を申し込む事ができるものとします。 
当社は登録ユーザーから解約申込みを受けた期⽇が１ヶ⽉以上の場合、当
社の規定する解約⼿続きの処理をもって、解約されるものとします。 

3. 前項の場合、登録ユーザーは、当社に対して負っている債務の⼀切について
当然に期限の利益を失い、直ちに当社に対して全ての債務の⽀払を⾏わな
ければならないことを、予め異議無く承諾するものとします。 

4. 第１項の場合、当社は、当社の裁量により、当該登録ユーザーのユーザーID
を削除することができるものとします。また、当社は、本条に基づく本サービス利
⽤契約の解約により、登録ユーザーに⽣じた損害について、⼀切の責任を負
いません。 

5. 当社は、本サービス利⽤契約を解約した登録ユーザーの登録情報、本サービ
ス利⽤契約解約後に継続して保有する義務を負わないものとします。登録ユ
ーザーは、本サービス利⽤契約を解約後に再度本サービスの利⽤を希望する
際は、再度登録⼿続きを⾏う必要があり、再度の登録⼿続後、本サービス利
⽤契約解約前の登録情報及び投稿データが引き継がれないことを予め異議
無く承諾するものとします。 

第２２条（当社による利⽤停⽌・解約） 
1. 当社は、登録ユーザーが、以下の各号のいずれかに該当する場合には、事前

の通知及び承諾なくして、当社の裁量により、当該登録ユーザーに対して本サ
ービスの全部もしくは⼀部の提供を⼀時的に停⽌すること、または本サービス
利⽤契約を解約することができるものとします。 
(1) 本規約のいずれかの条項に違反した場合 
(2) 登録事項に虚偽の事実があることが判明した場合 
(3) ⼿形・⼩切⼿の不渡り処分を受け、⽀払い停⽌、⼜は⽀払不能となっ

た場合 
(4) 破産⼿続、⺠事再⽣⼿続、会社更⽣⼿続、特別清算⼿続若しくは

これらに類する⼿続の開始の申⽴てがあった場合 
(5) 差押え、仮差押え、仮処分、租税滞納処分を受けた場合 
(6) 営業を廃⽌したとき、⼜は清算⼿続に⼊った場合 
(7) 最終利⽤⽇から 6 ヶ⽉以上本サービスの利⽤がない場合 
(8) 当社からの問合せその他の回答を求める連絡に対して 30 ⽇間以上

応答がない場合 
(9) その他、前各号に類する事由があるとして、当社が本サービスの利⽤、

登録ユーザーとしての登録、⼜は本サービス利⽤契約の継続が適当で
ないと判断した場合 

(10) 監督官庁から事業の取消・停⽌処分等を受けたとき⼜は転廃業しよう
としたとき 

(11) 登録ユーザー及び利⽤者以外のサービス利⽤が判明したとき 
2. 本条に基づき当社が登録ユーザーとの本サービス利⽤契約を解約した場合、

当社は、当社の裁量により、当該登録ユーザーのユーザーID を削除すること
ができるものとします。 



3. 登録ユーザーは、前項による解約があった時点において、利⽤契約に関連して
登録ユーザーの当社に対する未払いの債務がある場合には、直ちに当社が定
める⽇までにこれを⽀払うものとします。また、当社は、利⽤契約に基づき登録
ユーザーが当社に⽀払った料⾦の返⾦は⾏いません。 

4. 第１項に基づく解約その他本利⽤規約等に基づく解約⼜は解除は、当社に
よる損害賠償請求及び費⽤請求を妨げないものとします。 

5. 当社は、本条に基づき当社が⾏った措置により登録ユーザーに⽣じた損害に
ついて、⼀切の責任を負いません。 

第２３条（本サービスの停⽌・終了） 
1. 当社は、以下各号の事由に起因する場合、登録ユーザーに対して事前に通

知することにより、本サービスの全部⼜は⼀部を停⽌することができるものとしま
す。但し、緊急の必要がある場合には、事前の通知を⾏うことなく、本サービス
の全部⼜は⼀部を停⽌することができるものとします。 
(1) 本サービスを提供するために必要なコンピュータ、電気通信設備その他

の機器、ソフトウェア若しくは電気通信回線の保守・点検を⾏うとき、⼜
はこれらに障害が⽣じ、若しくは障害が⽣じるおそれがあるとき 

(2) 電気通信事業者⼜は国外の電気通信事業体が電気通信サービスの
提供を停⽌すること等により本サービスの提供を⾏うことが不可能⼜は
困難になったとき 

(3) ⽕災・停電、天災地変等の⾮常事態により本サービスの提供が不可
能⼜は困難になったとき 

(4) 戦争、内乱、暴動、騒擾、労働争議等により、本サービスの提供が不
可能⼜は困難になったとき 

(5) 第三者からの不正アクセス、コンピュータウイルスの感染等により、本サー
ビスの提供が不可能⼜は困難になったとき 

(6) 法律、法令等に基づく措置により、本サービスの提供が不可能⼜は困
難になったとき 

(7) その他、客観的にやむを得ないと判断される場合 
2. 当社は、本条に基づき当社が⾏った措置により登録ユーザーに⽣じた損害に

ついて⼀切の責任を負わないものとします。 
第２４条（本サービスの変更等） 
1. 当社は、事前に登録ユーザーに通知することにより、本サービスの内容の変更

⼜は追加を⾏うことができるものとします。但し、軽微な内容の変更を⾏う場
合及び緊急の必要があるなど当社がやむを得ないと判断する場合には、事前
の通知を⾏うことなく、本サービスの内容の変更⼜は追加を⾏うことができるも
のとします。 

2. 当社は、前項に基づき本サービスを変更⼜は追加するに伴い登録ユーザーが
被った損害その他の費⽤の賠償⼜は補償等につき、⼀切の責任を負わないも
のとします。 

第２５条（データの消去） 
1. 当社は利⽤契約の全部⼜は⼀部が終了した場合⼜は本サービスの全部若

しくは⼀部の提供を終了した場合、登録ユーザーの承諾を得ることなく、利⽤
契約⼜は提供が終了した本サービスにかかる登録ユーザーデータの全部⼜は
⼀部を消去することができるものとします。 

2. 登録ユーザーは前項に基づく登録ユーザーデータの消去について⼀切異議を
述べないものとし、当社は、前項に基づく登録ユーザーデータの消去に関連し
て登録ユーザーが被った損害等について⼀切の責任を負わないものとします。 

第２６条（免責事項） 
1. 当社は、本サービスに記載された情報(以下「情報」といいます。) の正確性に

ついて万全を期しておりますが、技術上不正確な記載や誤植を含む場合、情

報が不正確であったこと及び誤植があったことにより⽣じたいかなる損害に関し
ても、たとえ当社がその損害発⽣の可能性をあらかじめ通知されていた場合で
あっても、当社は⼀切責任を負わないものとします。 

2. 当社は、上記の場合を含むその他いかなる場合においても、いかなる当事者
に対しても、この本サービス(ハイパーリンクされた他のすべてのウェブサイトを含
む)を使⽤したことと因果関係を有するすべての直接的間接的損害(逸失利
益、事業の中断による損害、データ喪失による損害などを含み、かつこれらに
限らない)に関しても、たとえ当社がその損害発⽣の可能性をあらかじめ通知さ
れていた場合であっても、当社は⼀切責任を負わないものとします。 

第２７条（規約の変更） 
1. 当社は、法令に違反しない範囲内で、当社の判断により、本規約及び個別

のサービスの利⽤規約の内容の全部⼜は⼀部を変更することができるものとし
ます。 

2. 当社は、本規約⼜は個別のサービスの利⽤規約を変更する場合には、その効
⼒発⽣⽇を定め、かつ、事前に、当該規約を変更する旨、当該変更内容及
び当該変更の効⼒発⽣⽇を本サイトにおいて掲載します。なお、変更の効⼒
発⽣⽇以降に、登録ユーザーが本サービスを利⽤した場合⼜は上記期間内
に利⽤契約の解約の⼿続きをとらなかった場合には、登録ユーザーは、当該
規約の変更に同意したものとみなします。 

3. 当社は、本条による本規約⼜は個別のサービスの利⽤規約の内容の全部⼜
は⼀部の変更に伴い登録ユーザーが被った損害その他の費⽤の賠償⼜は補
償等につき、⼀切の責任を負わないものとします。 

第２８条（反社会的勢⼒） 
当社は、反社会的勢⼒等による本サービスの利⽤を禁⽌します。当社は、登
録ユーザーが反社会的勢⼒等に該当すると判断した場合、事前に登録ユー
ザーに通知することなく、本サービスの全部の提供を停⽌することができます。
当社は、当該提供停⽌によって登録ユーザーに⽣じた損害や不利益につい
て、⼀切の責任を負いません。 

第２９条（当社からの通知） 
1. 当社は、本サイト上での掲⽰、メールの送信⼜は⽂書の送付その他当社が適

当と判断する⽅法により、登録ユーザーに対し、随時必要な事項を通知する
ものとします。 

2. 前項の通知は、当社が当該通知を本サイト上に掲⽰し、メールを発信、⼜は
その他の⽅法により通知を発信した時点からその効⼒を⽣じるものとします。 

第３０条（協議事項） 
本規約に規定のない事項⼜は本規約の解釈について疑義が⽣じた事項につ
いては、登録ユーザー及び当社は、誠意をもって協議の上、解決にあたるもの
とします。 

第３１条（準拠法及び管轄裁判所） 
1. 本規約及び個別のサービスの利⽤規約は⽇本法に基づいて解釈されるものと

します。 
2. 本規約、個別のサービスの利⽤規約及び本サービスに関連⼜は起因して⽣じ

た、当社と登録ユーザーとの間の紛争については、東京地⽅裁判所を第⼀審
の専属的合意管轄裁判所とします。 

第３２条（存続条項） 
利⽤契約終了後も以下の条項並びに本条の各規定は、有効に存続するも
のとします。 
第 5 条の 5、第６条の３、第１１条、第１３条、第１５条、第１７条、
第２１条、第２２の２、３、第２３条の３、第２４条の２、第２５条 

 


